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Procedura okres$la zasady przeprowadzania procesu weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie przy
wykorzystaniu okreSlonych metod walidacji. Celem procedury jest zapewnienie trafnoSci, rzetelnosci
oraz adekwatnoSci procesu walidacji poprzez zapewnienie wymaganych zasobow kadrowych,
organizacyjnych i materialnych.

Procedura podlega regularnemu przeglgdowi przez Kierownika Jednostki w celu zapewnienia
zgodnosci z aktualnymi wymogami prawnymi oraz standardami jakoSci.
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Planowanie procesu walidacji

1. Walidacja, tak samo jak realizacja innych elementéw ustugi rozwojowej, moze przyjmowac
réznorakie formy — w zaleznoS$ci od potrzeb Uczestnikdw lub Uczestniczek, zakresu wsparcia,
a takze zaplanowanych efektéw uczenia sie i metod ich oceny.

2. Ramowy scenariusz walidacji zapewniajgcy, Ze walidacja jest trafna, rzetelna, adekwatna
obejmuje nastepujgce etapy:

1) Identyfikacja efektow uczenia sie

e OkreSlenie jednoznacznych, realnych, mozliwych do zweryfikowania oraz zrozumiatych dla
uczestnikow efektdw uczenia sie.

e Ustalenie precyzyjnych kryteridw ich weryfikacji.
2) Dob6r metod walidacji

e Metody dobierane sg w sposéb trafny do zatoZzonych efektéw uczenia sie, zapewniajgc
rzetelnoS¢ oceny wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

3) Dokumentowanie procesu walidacji

e Zgromadzenie dokumentacji potwierdzajgcej nabycie efektéw uczenia sie zgodnie z
przyjetymi metodami walidacji.

4) Ocena efektéw uczenia sie
e Ustalenie zasad zaliczenia efektéw uczenia sie na poziomie kryteriéw weryfikacji.
e Opracowanie raportu podsumowujgcego wyniki walidacji.

5) Formalne pos$wiadczenie wynikéw walidacji

e Wydanie zaSwiadczenia zgodnego z wymogami rozporzgdzenia Ministra Funduszy i Polityki
Regionalnej z dnia 28 lipca 2023 r.



Okreslanie efektéw uczenia sie i kryteriow weryfikacji

1. Podmiot opisuje efekty uczenia sie€ za pomocg umiejetnosci(tj. zdolnos$ci wykonywania zadan
i rozwigzywania problemoéw) oraz kryteridw weryfikacji, ktére doprecyzowujg ich zakres.
2. Efekty uczenia sie powinny by¢:
- jednoznaczne—-niebudzgce watpliwoSci;
- realne-mozliwe do osiggniecia przez osoby, ktére przystepujg do szkolenia i/lub walidacji;
- mozliwe do zweryfikowania podczas walidacji;
- zrozumiate dla 0s6b potencjalnie zainteresowanych kwalifikacjg/ kompetencjg
3. Kryteria weryfikacji:
- doprecyzowujg zakres efektéw uczenia sig;
- powinny by¢ adekwatne do efektéw uczenia sie (odnosi€ sie do efektow);
- umozliwiajg zaplanowanie szkolen i rzetelnych/ poréwnywalnych walidacji;
- majg znaczenie dla doboru metod walidacji, a metody determinujg przebieg walidacji

Wskazanie metod walidacji

1. Metody walidacji stosowane przez AGNIESZKA CIEPLIK sg dobierane adekwatnie do efektéw
uczenia si€.

2.  AGNIESZKA CIEPLIK dobiera metody walidacji z zatozeniem, ze:
- powinny by¢ trafnie dobrane do efektéow uczenia sie
- zapewniajq rzetelne sprawdzenie wiedzy, umiejetnoSci lub kompetenc;ji

Ocena osiggniecia efektow

1. Firma zapewnia kompletno$¢ procesu walidacji poprzez okres$lenie stopnia i zakresu
sprawdzenia osiggniecia efektéw uczenia sie.

2. Firma kazdorazowo planujgc proces walidacji okre$la minimalne wymagania pozwalajgce
stwierdziC, Ze dana osoba nabyta efekt lub efekty uczenia sie.



Dokumentowanie procesu walidacji

Firma gromadzi dowody majgce potwierdzi¢ przeprowadzenie walidaciji.

Dowody sg adekwatne do wybranej metody/metod walidacji, przygotowane przez
osobe/osoby walidujgce dang ustuge rozwojowa.

Na koniec walidacji kazdorazowo tworzony jest PROTOKOL Z PRZEBIEGU | WYNIKU PROCESU
WALIDACJI. Wz6r raportu stanowi zatgcznik do procedury.

Ponadto dokumentacje mogg uzupetnia¢ dodatkowo (jesli metody walidacji tego wymagajg):
Testy teoretyczne wraz ze skalg ocen

Protokoty z obserwaciji

Arkusze oceny

Notatki z wywiadéw swobodnych, ustrukturyzowanych

Wydruki wynikéw testéw automatycznych

Materiaty audiowizualne z przebiegu walidacji (zdjecia, screeny, nagrania, raporty z narzedzi
internetowych)

Dokumenty potwierdzajgce nabycie kompetenc;ji

Dokumentami potwierdzajgcymi nabycie kompetencji s3:

1.

Zaswiadczenie wydawane zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Funduszy i Polityki

Regionalnej z dnia 28 lipca 2023 r. w sprawie rejestru podmiotéw Swiadczgcych ustugi

rozwojowe;

Karta Ustugi, ktorej zaswiadczenie dotyczy, ktéra:

- zawiera opis wszystkich efektdw uczenia sie,

- przedstawia przebieg procesu walidacji w zakresie zidentyfikowanych efektéw uczenia
sie i kryteriow ich weryfikacji oraz

- potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji.

Zaswiadczenie zawiera wykaz zadeklarowanych w Karcie Ustugi efektéw uczenia sie, ktorych

osiggniecie zostato zweryfikowane i potwierdzone przez Podmiot Swiadczgcy ustuge

rozwojowg. Natomiast, Karta Ustugi:

zawiera opis wszystkich efektéw uczenia sig,

przedstawia przebieg procesu walidacji w zakresie zidentyfikowanych efektéw uczenia sie i
kryteridw ich weryfikacji oraz

potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie procesow ksztatcenia i
szkolenia od walidacji.



Termin przeprowadzenia walidacji

Termin jest adekwatny do zaplanowanych metod oceny efektéw uczenia sie.

Co do zasady, weryfikacja osiggniecia efektéw uczenia sie odbywa po zakonczeniu ustugi.
Niemniej jednak, jezeli metoda walidacji tego wymaga, kompletowanie dokumentacji
stuzgcej weryfikacji mozZe nastgepowac takZze w trakcie trwania ustugi.

Jezeli ustuga jest dtugoterminowa i podzielona na etapy, weryfikacja efektéow uczenia sie
moze by¢ przeprowadzona na koniec kazdego z etapdw.

Walidacja jest integralng czeSci ustugi rozwojowej. Ustuge uznaje sie za zakorficzong dopiero
po przeprowadzeniu walidacji (bez wzgledu na wynik).

Rozdzielno$¢ funkciji

1.

AGNIESZKA CIEPLIK zapewnia rozdzielno$¢ szkolenia od procesu walidacji, co rozumie sie
przez co najmniej rozdzielno$¢ osobowa, tj. osoba, ktéra szkolita, nie dokonuje oceny efektéw
wlasnej pracy.
Osoba szkolgca moze uczestniczyC w procesie tworzenia i kompletowania dokumentacji
stuzgcej walidacji osiggnietych efektow uczenia sie z etapem ich. walidacji osiggnietych
efektéw uczenia sie z etapem ich oceny (walidacjg osiggniecia efektdw uczenia sie).
Tworzenie i kompletowanie dokumentacji oznacza cato$¢ dziatah stuzgcych uzyskaniu danych
(dowodow) uzywanych do oceny i potwierdzenia osiggniecia efektow uczenia sie zgodnie z
przyjetymi kryteriami ich weryfikacji.
W przypadku, gdy ocena efektdw uczenia si¢ prowadzona jest za poS$rednictwem testu
dostepnego online, a wynik jest generowany automatycznie, bez udziatu cztowieka (odnosi
sie to takze do ustug rozwojowych realizowanych w formie zdalnej), nalezy uznac, ze
zachowano warunek rozdzielno$ci proceséw szkolenia i walidacji.
Mozliwe jest petnienie rél szkoleniowca i walidatora dla réznych modutéw tej samej ustugi.
Trener/ trenerka moze:

- zaprojektowaé i opracowac opis efektdw uczenia sie, kryteria weryfikacji oraz

metody ich oceny dla ustugi rozwojowej;
- przygotowacl catg walidacje, w tym zestawy pytan testowych, jeZeli walidacja
uwzglednia test;

- rozdaé testy uczestnikom lub wigczy€ test, jeZeli jest on w formie elektronicznej;

- zebraC przygotowane przez uczestnikdw prace.
Trener NIE moze ingerowaC w jakiejkolwiek formie w ocene wynikéw testu ani ingerowac
w jakiejkolwiek formie w proces jego wypetniania.
Osoba walidujgca moze by¢ wigczona w przygotowanie procesu walidacji, ale moze tez
zostaC zaangazowana dopiero na ostatnim etapie —oceny i weryfikacji osiggnietych efektéw
uczenia sie.
Osoba walidujgca nie musi zatem bezpoSrednio prowadzi¢ dziatan zwigzanych z tworzeniem
i kompletowaniem dokumentacji walidacyjne;.
W przypadku, gdy ocena efektdw uczenia sie¢ prowadzona jest za posSrednictwem testu
dostepnego online, a wynik jest generowany automatycznie, bez udziatu cztowieka (odnosi
sie to takze do ustug rozwojowych realizowanych w formie zdalnej), nalezy uznaé, Ze
zachowano warunek rozdzielnoS$ci proceséw szkolenia i walidacji (Zgodnie z pismem MFiPRdo



IZ RP dotyczgce procesu walidacji nabycia kompetencji w ramach Podmiotowych Systemdéw
Finansowani

Osoby odpowiedzialne za walidacje

1. Zalozenia ogélne

1.

2.

Proces walidacji jest tworzony przez osoby posiadajgce kompetencje z zakresu specyfiki
kwalifikacji oraz osoby posiadajgce kompetencje z zakresu tworzenia procesu walidacji.

Procesy walidacji sg przeprowadzane przez osoby posiadajgce kompetencje z zakresu

specyfiki kwalifikacji i procesu walidacji. Kompetencje te sg okresowo weryfikowane.
W przypadku ustugi prowadzgcej do nabycia kompetencji, walidacja prowadzona jest przez
AGNIESZKA CIEPLIK. W tym celu Dostawca Ustug angazuje odpowiednig osob€ na podstawie
umowy.

W przypadku ustug prowadzgcych do nabycia kwalifikacji, proces walidacji moze byC
prowadzony przez zewné€trzne instytucje certyfikujgce lub przez odrebne instytucje
walidujgce.

Osoby uczestniczgce w procesie walidacji muszg byC bezstronne aby wykluczyé mozliwo$¢
wystgpienia konfliktu intereséw uczestnikow procesu.

W przypadku nieprawidlowo$ci w procesie walidacji, zgtoszenie odbywa sie zgodnie
z procedurg zgtaszania sytuacji nieprzewidzianych.

2. Osoby odpowiedzialne za przygotowanie i nadzor nad procesem walidacji ustug rozwojowych

Za przygotowanie, wdroZenie oraz nadzér nad prawidtowym przebiegiem procesu walidacji
odpowiada Kierownik Jednostki lub wyznaczeni przez niego petnomocnicy. Kierownik jednostki
odpowiedzialny jest w szczegdélnoS$ci za:

opracowanie i wdrozenie niniejszej procedury walidacji,
koordynowanie procesu walidacji,

zapewnienie odpowiednich zasobdw kadrowych, organizacyjnych i materialnych potrzebnych
do przeprowadzenia walidacji,

monitorowanie prawidtowosSci realizacji procesu walidacji i reagowanie na wszelkie zgtoszone
nieprawidtowosci.

3. Sposob rekrutacji oséb prowadzgcych walidacje

Osoby prowadzgce walidacje muszg spetniaC nastepujgce kryteria rekrutaciji:

Posiada¢ do$wiadczenie zawodowe zdobyte nie wczes$niej niz 5 lat lub kwalifikacje nabyte
nie wcze$niej niz 5 lat przed datg wprowadzenia danych o ustudze do systemu
teleinformatycznego (zgodnie z §6 Rozporzgdzenia Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej z
dnia 28 lipca 2023 r.).

Posiada¢ odpowiednie kompetencje z zakresu specyfiki kwalifikacji i procesu walidacji.

Weryfikacja kwalifikacji i doSwiadczenia odbywa sie poprzez:



e analize dokumentdéw aplikacyjnych (CV),

e weryfikacje dokumentéw potwierdzajgcych kwalifikacje i doSwiadczenie zawodowe
(dyplomy, certyfikaty, referencje, zaswiadczenia, rekomendacje).

AGNIESZKA CIEPLIK
ul. Aroniowa 18
62-090 Bytkowo

NIP: 7831580535



	Planowanie procesu walidacji 
	Określanie efektów uczenia się i kryteriów weryfikacji 
	Wskazanie metod walidacji  
	Ocena osiągnięcia efektów 
	Dokumentowanie procesu walidacji 
	Dokumenty potwierdzające nabycie kompetencji 
	Termin przeprowadzenia walidacji  
	Rozdzielność funkcji  
	Osoby odpowiedzialne za walidację 

